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(asiakkaan täytettävä) 

Yritys/ostajan nimi ja osoite: 

Yhteyshenkilö: 

Puhelin/faksinumero: 

Matkapuhelin: 

Sähköposti: 

Tunnistenumero: 
(ja verorekisterinumero) 

Huomautuksia: 

Palautusosoite tavaroiden 
lähettämistä varten: 
(Älä täytä, jos se on sama kuin edellä.) 

VALITUSRAPORTTI 

kauppayhtiö Canna b2b, s.r.o., ID: 02023024, kotipaikka Jungmannova 362, 261 01 Příbram III, rekisteröity Prahan 

kunnanoikeuden ylläpitämään kaupparekisteriin numerolla C 214621, puh.: +420 774 426 440, sähköposti: 

office@canaturawholesale.com, verkkokauppa osoitteessa https://www.canaturawholesale.com/. 
 

Lähetä tavarat aina osoitteeseen: Zahradnická 71, 261 01 Příbram III, Tšekki.  
 

 

 
 

 

Vian yksityiskohtainen kuvaus: * 

 
 
 
 

 
 
 

 
Ehdotettu korvausvaatimus: 

 
 
 
 
 
 

 
*) Kuvailkaa vika yksityiskohtaisesti ja tarkentakaa, milloin se ilmenee, missä laitteessa tai laitteessa ja missä olosuhteissa se ilmenee 

käytön aikana. Tämä yksinkertaistaa ja lyhentää huomattavasti koko reklamaatioprosessia. 

Vaaditut tavarat: 

 
Ostopäivä: 
(laskun päivämäärä) 

Laskun numero: 

mailto:office@canaturawholesale.com
http://www.canaturawholesale.com/
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 Myyjän allekirjoitus:     Päivämäärä:   

Myyjän ilmoitus: 

Valituksen käsittelee: 

(myyjän täytettävä) 
Valituksen vastaanottopäivä: 

Ostajan allekirjoitus:   Päivämäärä:   

1. Kun käytetään virhevastuuta koskevia oikeuksia, on tarpeen liittää mukaan todiste tavaroiden ostamisesta tai lasku, jos sellainen on 
annettu, tai muu asiakirja, joka todistaa tavaroiden ostamisen. 

 
2. Ostaja on velvollinen pakkaamaan myyjälle takaisin lähetetyt tavarat sopivaan pakkaukseen siten, että ne eivät vahingoitu tai 

tuhoudu. 


